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ООО «Парадис Компьютерс»

г.Санкт-Петербург, 


ул.Заставская д.7/А офис.307

                                                          
                      тел.: 8 (812) 449-29-26

тел.: 8 (812) 916-98-24

            www.paradise-pc.ru
                     e-mail:info@paradise-pc.ru
_______________________________________________________________________

«Paradise Computer's» - это команда профессионалов, специалисты которой имеют многолетний опыт работы в IT сфере.

Мы предоставляем полный спектр компьютерных услуг:

· Ремонт и настройка ПК

· Восстановление данных 

· Системное администрирование 

· Монтаж сетей

· Продажа и доставка ПО

Что получит Ваша компания при заключении договора:

· Стабильную работоспособность программ и исправную компьютерную технику

·    Экономию на содержание IT-персонала

· Экономию расходов на разовые работ по ремонту и настройке компьютеров  
·    Профессиональный комплексный подход

·    Безопасность  информации, предотвращая материальные потери при сбое или простое
·    Оперативные решения технических проблем на территории клиента или через удаленный      доступ; 

· Горячая линия консультаций для каждого сотрудника компании

В абонентское обслуживание компьютеров входят следующие услуги:

· Комплексная диагностика компьютерного парка

· Установка и настройка программного обеспечения 

· Оперативное устранение неполадок  компьютерной техники. 

· Антивирусная диагностика, удаление вирусов 

· Рекомендации по повышению производительности компании за счет оптимально настроенных компьютеров

· Плановые работы: сохранение текущей информации

· Сохранение и восстановление любой необходимой информации

· Профилактические работы по предотвращению любых сбоев компьютерной техники

· Горячая линия для системной поддержки пользователей 

· Настройка принтеров, сканеров и других периферийных устройств 

· Поддержка локальной сети
	Виды услуг
	Тарифный план

	 
	Безлимит
	Стандарт
	Эконом

	Плановый (обязательный) выезд
	1 раз в неделю
	1 раз в 2 недели
	1 раз в месяц

	«Экстренный выезд»
	неограниченно
	1 выезд
	1 выезд

	Последующий «экстренный выезд»
	Бесплатно
	500 руб
	700 руб

	Время реагирования на "экстренный выезд"
	1 час
	2 часа
	2 часа

	Первичный аудит сети
	Бесплатно
	Бесплатно
	Бесплатно

	Удаленное администрирование (On-line)
	Бесплатно
	Бесплатно
	Бесплатно

	Телефонные консультации в службе поддержки
	Бесплатно
	Бесплатно
	Бесплатно

	Количество обслуживаемой техники
	Стоимость обслуживания руб/мес.

	  1 компьютер
	-
	1500
	1000

	  2 компьютера
	-
	2000
	1500

	  3 компьютера
	3000
	2500
	2000

	  4 компьютера
	4000
	3000
	2300

	  5 компьютеров
	5000
	3500
	2500

	  от 6 до 10 компьютеров
	900 за единицу
	600 за единицу
	500 за единицу

	  от 11 до 20 компьютеров
	800 за единицу
	500 за единицу
	400 за единицу

	  от 21 до 40 компьютеров
	700 за единицу
	-
	-

	  от 41 и более
	Договорная
	-
	-

	  1 Сервер на базе WINDOWS
	2000
	1500
	1000

	  1 Сервер на базе *NIX
	3000
	2000
	1500

	  Обслуживание 1 принтера
	200
	150
	100

	Обслуживание 1 сканера
	200
	150
	100

	Обслуживание 1 МФУ
	200
	150
	100

	Обслуживание 1 роутера
	300
	200
	200

	  Обслуживание АТС
	1200
	600
	500


